INGENIERIA EN NEGOCIOS Y GESTION EMPRESARIAL

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

1. Nombre de la asignhatura Direccion de capital humano 11

2. Competencias Apoyar al desarrollo empresarial mediante la
optimizacion del capital financiero y humano, para la
consolidacion de la organizacion.

3. Cuatrimestre Cuarto

4. Horas Practicas 27

5. Horas Tedricas 18

6. Horas Totales 45

7. Horas Totales por Semana 3

Cuatrimestre
8. Objetivo de la Asignatura El alumno disefiara un plan de formacion, viday carrera

para contribuir al desarrollo del capital humano de la
organizacién

Unidades Tematicas

Horas

Practicas | Teodricas Totales

l. Formacion y desarrollo de personal 12 8 20
Il. Plan de viday carrera 9 6 15
I11. Seguridad e higiene en el trabajo 6 4 10

Totales 27 18 45
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

UNIDADES TEMATICAS

El alumno elaborara el plan de capacitacién y desarrollo para

1. Unidad Tematica | I. Formacion y desarrollo de personal
2. Horas Practicas 12

3. Horas Tedricas 8

4. Horas Totales 20

5.

Objetivo o ~ : .
optimizar el desempefio del capital humano en la organizacion
Temas Saber Saber hacer Ser
El proceso de |ldentificar los cinco Discrecion
capacitacion pasos del proceso de Etica
capacitacion y Responsabilidad
desarrollo. Honradez
Identificar el marco legal Tolerante
del proceso de Propositivo
capacitacion. Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
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Temas Saber Saber hacer Ser
Técnicas para|ldentificar las técnicas | Diagnosticar las | Discrecion
determinar para la determinacion de | necesidades de
necesidades de|las  necesidades de|desarrollo y | Responsabilidad

capacitacion y |capacitacion y | capacitacion para el|Honradez
desarrollo desarrollo: capital humano de la|Tolerante
- Enfoques directivo y|organizacion. Propositivo
participativo
- Entrevista en equipo
-Observacion Liderazgo
-Cuestionario
-Encuesta
-Lista de verificacion
-Técnica de las tarjetas
-Periodo de actuacion
-Inventario de
habilidades
_Pruebas de desemperfio
-Evaluacion de méritos.
Disefio e | Describir los elementos | Disefiar un programa | Discrecion
implementacién |de un programa de|de capacitacion dirigido
de un | capacitacion: al capital humano de | Responsabilidad

programa de
capacitacion

- Objetivos del plan

- Disposicion y
motivacion de las
personas

- Principios de

aprendizaje
- Caracteristicas de los
instructores

- Presupuestos

- Descripcion de
contenidos

- Evaluacion de la
capacitacion

Identificar los meétodos
para el desarrollo de los
ejecutivos.

una organizacion.

Honradez
Tolerante
Propositivo

Liderazgo

en equipo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso,
elaborara un programa de
capacitacion que contenga:

de las
de

1.-  Deteccion
necesidades
capacitacion.

2.- Programa de capacitacion
para el capital humano de la
organizacion que incluya:

- Objetivos

- Disposicidn y motivacion de
las personas

- Principios de aprendizaje

- Caracteristicas de los
instructores

- Presupuestos

- Descripcién de contenidos

- Evaluacion de la

capacitacion

1.- Comprender procedimiento y
técnicas para detectar
necesidades de capacitacion en
una organizacion.

2. ldentificar los elementos de
un programa de capacitacion.

3. Analizar las necesidades para
proponer el programa de
capacitacion.

Proyecto
Lista de cotejo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Analisis de casos Impresos
Equipos colaborativos Pintaron
Ejercicios préacticos Internet

Equipo multimedia

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica Il. Plan de vida y carrera
2. Horas Practicas 9
3. Horas Tedricas 6
4. Horas Totales 15
El alumno elaborard un plan de vida y carrera para contribuir al
5. Objetivo crecimiento de los colaboradores y el fortalecimiento de la
organizacion
Temas Saber Saber hacer Ser
Planeacion de | Identificar los elementos | Elaborar un plan de|Discrecion
la carrera | que integran un plan de |[carrera profesional de |Etica
profesional carrera profesional: una organizacion. Responsabilidad
Escalafones Honradez
Desarrollo horizontal y Tolerante
vertical Propositivo
Necesidades de Creativo
desarrollo de Trabajo en equipo
escolaridad, experiencia, Liderazgo
habilidades y aptitudes.
Desarrollo Identificar los elementos | Formular  propuestas | Discrecion
Profesional del desarrollo| para  estimular  el|Etica
profesional de los | desarrollo  profesional | Responsabilidad
colaboradores de la|de los colaboradores|Honradez
organizacion: de la organizacion. Tolerante
Propuesta de Propositivo
reestructura. Creativo
Propuesta de carrera Trabajo en equipo
profesional. Liderazgo
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Temas Saber Saber hacer Ser
Plan de vida Identificar los métodos | Disefiar un plan de|Discrecion

para que un colaborador | vida mediante la | Eica

realice su plan de vida: |aplicacion de un | Responsabilidad

Guia inducida método. Honradez

Panel de colaboradores Tolerante

Plan de jubilacion Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo

ELABORO: COMITE DE DIRECTORES DE LA CARRERA DE
INGENIERIA EN NEGOCIOS Y GESTION EMPRESARIAL

APROBO:

C.G.UT.

REVISO: COMISION DE RECTORES PARA LA CONTINUIDAD DE

ESTUDIOS

FECHA DE ENTRADA EN VIGOR: SEPTIEMBRE 2009

F-CAD-SPE-23-PE-5A-04



DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso,
elaborara un reporte que
contenga:

a) Inventario del capital

humano (fecha de ingreso,
nombre, puesto inicial,
puesto actual, resultados de
evaluaciones y capacitacion
recibida).

b) Plan de carrera y de
sucesion de acuerdo al perfil
(Propuesta de estructura,
escalafones y perfiles de
puestos).

c) Plan de vida (mision y
vision del colaborador,
medios y recursos)

1.- Comprender los elementos
del desarrollo del capital
humano, carrera profesional y
plan de vida.

2.- Analiza los métodos para el
diseio del plan de vida vy
carrera.

3.- Integrar un plan de vida y
carrera.

Lista de cotejo
Ejercicios préacticos
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Equipo multimedia
Analisis de casos Impresos
Ejercicios préacticos Computadora
Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica | Ill. Seguridad e higiene en el trabajo
2. Horas Practicas 6
3. Horas Tedricas 4
4. Horas Totales 10
El alumno fundamentara un plan para la administracion de los
5. Objetivo aspectos de seguridad laboral, salud y proteccion para cuidar la
integridad fisica y mental de los colaboradores de la organizacion.
Temas Saber Saber hacer Ser
Clasificacion de | Reconocer la|Proponer un plan de |Discrecion
enfermedades |clasificacion de  las|prevencion de | Etica
de trabajo enfermedades de | enfermedades de | Responsabilidad
trabajo trabajo para| Honradez
Identificar las | colaboradores de la|Tolerante
condiciones necesarias | organizacion Propositivo
para que la organizacién Creativo
prevenga las Trabajo en equipo
enfermedades de Liderazgo
trabajo.
Prevencién de|Reconocer la|Elaborar un plan de |Discrecién
Accidentes de|clasificacion  de  los|prevencion de | Etica responsabilidad
trabajo accidentes de trabajo. accidentes de trabajo|honradez
para los colaboradores | Tolerante propositivo
Identificar las | de la organizacion creativo  trabajo en
condiciones necesarias equipo liderazgo
para que la organizacién
prevenga los accidentes
y riesgos de trabajo.
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Integrard un
contenga:

reporte que

1.- Trabajo de investigacion
en el que se describa la
clasificacion de los
accidentes y enfermedades
de trabajo, asi como las
causas que los originan.

2.- Plan de prevencion de
accidentes y enfermedades
de trabajo en una
organizacion

1.- Identificar la clasificacion de
las enfermedades y accidentes
de trabajo.

de

2. Analizar causas los

accidentes de trabajo.

3. Comprender procedimiento
para la elaboracion de un plan
de prevencion de enfermedades
y accidentes.

- Lista de cotejo
- ensayo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

Proceso ensefianza aprendizaje
Medios y materiales didacticos

Métodos y técnicas de ensefianza

Equipos colaborativos Impresos

Tareas de Investigacion Aula

Conferencia Cafion
Laboratorio
Internet

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa

X
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO 11

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Controlar el desempefio del capital
humano mediante un analisis de las
necesidades estructurales requeridas por
la organizacién para el cumplimiento de
sus metas.

Realiza una propuesta de mejora fundamentada
en los resultados de la evaluacion al desempefio
aplicada en una organizacion, que contenga:

1.-Retroalimentacion de la evaluacion con
propuestas de correccion, prevencién y mejora
para el trabajador

2.-Plan de seguimiento a las acciones propuestas
3.- Estrategias y lineas de accién para la
optimizacion del desempefio del factor humano.

Desarrollar el capital humano mediante la
aplicacion del Desarrollo Organizacional
(D.0.) para la consolidacion
organizacional y la posible generacion de
nuevas empresas

Elabora propuesta de desarrollo de capital
humano que incluya:

1.-Interpretacion de los resultados de un estudio
de clima laboral en una organizacion
2.-Estrategias para la soluciébn de conflictos
detectados en una organizacion

3.-Modelo de D.O. para una organizacion

4.- Analisis e interpretacion los resultados de la
capacitacion en una organizacion

5.- Estrategias y lineas de accibn para el
desarrollo del capital humano.
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