INGENIERIA EN NEGOCIOS Y GESTION EMPRESARIAL

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

1. Nombre de la asignhatura Direccion de capital humano 1.

2. Competencias Apoyar el desarrollo empresarial mediante la
optimizacion del capital financiero y humano para la
consolidacion de la organizacion

3. Cuatrimestre Segundo

4. Horas Practicas 54

5. Horas Tedricas 36

6. Horas Totales 90

7. Horas Totales por Semana 6

Cuatrimestre

8. Objetivo de la Asignatura El alumno gestionara el capital humano para contar con

el talento requerido en una organizacion.
Unidades Tematicas T HE)r.as
Practicas | Tedricas Totales

l. Planeacion de capital humano 8 7 15

1. Integracion de capital humano 15 9 24

I1l. Negociacidon de contratos laborales 9 6 15

IV. Evaluaciéon al desempefio 12 8 20

V. Compensaciones y beneficios 10 6 16

Totales 54 36 90
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica | l. Planeacion de capital humano

2. Horas Practicas 8

3. Horas Teodricas 7

4. Horas Totales 15

.. El alumno propondré soluciones para solventar situaciones de
5. Objetivo . .
exceso o carencia de personal en la organizacion.
Temas Saber Saber hacer Ser

Demanda del| Identificar los factores|Determinar la demanda |Discrecion

capital internos y externos que|de capital humano de |Etica

humano en la|intervienen en la|la organizacion Responsabilidad

organizacion |demanda del capital Honradez

humano Capacidad de sintesis

Tolerante
Empatico
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo

Oferta del | Identificar las | Proyectar las | Discrecion

capital herramientas de | necesidades de capital | Etica

humano en la|proyeccién: Auditoria de |humano de la| Responsabilidad

organizacién | capital humano, | organizacién, mediante | Honradez

Inventario de capital|la aplicacion de las|Capacidad de sintesis

humano, promociones y
tablas de reemplazo.

Identificar los factores
de la oferta externa del
capital humano (analisis
de mercado laboral y
aspectos demograficos y
sociales).

herramientas
seleccionadas.

Tolerante
Empético
Propositivo
Creativo
Trabajo
Liderazgo

en equipo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso,
presentard un reporte de
evidencias que incluya:

a) Factores externos.
b) Factores internos.

¢) Herramienta utilizada para
la deteccion de necesidades
de capital humano.

d) Requisitos del puesto a
cubrir en la organizacion.

e) Proyeccion de |las
necesidades de capital
humano en la organizacion.

1.- Identificar los factores
internos y externos que inciden
en la oferta y demanda del
capital humano.

2.- Comprender las diferentes
herramientas de proyeccion de
necesidades de capital humano
(Tablas de reemplazo, auditoria
interna, inventario de capital
humano).

3.- Analizar las necesidades de
capital humano de la
organizacion.

Proyecto
Lista de cotejo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Analisis de casos Impresos
Trabajo de investigacion Aula
Discusion en grupos Cafon
Laboratorio
Internet

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica I1. Integracion de capital humano
2. Horas Practicas 15
3. Horas Tedricas 9
4. Horas Totales 24
o El alumno disefiara un proceso de integracion para cubrir las
5. Objetivo : ) S
necesidades de capital humano de la organizacién
Temas Saber Saber hacer Ser
Reclutamiento | Identificar los elementos | Seleccionar los Etica
gue integran el proceso | métodos internos, Responsabilidad
de reclutamiento: externos; y canales de |Honradez
Perfil de puestos basqueda del capital Capacidad de sintesis
Fuentes y medios humano con base en | Tolerante
Pre seleccién las necesidades de la | Empatico
organizacion. Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
Seleccién Identificar los pasos del |Formular un proceso |Etica
proceso de seleccion de |de seleccion de capital | Responsabilidad
capital humano: humano acorde a las|Honradez
Entrevistas necesidades de la|Capacidad de sintesis
Evaluaciones del | organizacion. Tolerante
candidato. Empatico
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
Contratacion Identificar los elementos | Formular politicas de | Etica
y tipos de contrato. contratacion para la|Responsabilidad
organizacion. Honradez
Identificar las politicas Capacidad de sintesis
de contratacion de las Tolerante
organizaciones. Empatico
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
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Temas Saber Saber hacer Ser
Liderazgo
Induccién Identificar los elementos | Elaborar un programa | Etica
que contiene un | de induccion del capital | Responsabilidad
programa de induccion |humano con base en|Honradez

las necesidades de
organizacion.

la

Capacidad de sintesis
Tolerante

Empatico

Propositivo

Creativo

Trabajo en equipo
Liderazgo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso, realizara
una investigacion para integrar
un portafolio de evidencias que
contenga:

a) Analisis del costo beneficio

de las diferentes fuentes

de reclutamiento

Solicitud de empleo y/o

curriculum vitae

c) Pruebas de
psicométricas,
y adaptabilidad.

b)

habilidades
inteligencia

d) Guia de entrevista de
seleccion
e) Guia de verificacibn de

datos y referencias
f) Criterios a considerar en el
examen médico

g) Guia de la entrevista con
jefe directo

h) Calificacion final del
candidato

i) Dictamen

j) Formato de contrato
laboral

k) Propuesta de cinco

politicas de contratacion
[) Programa de induccién que
contenga:
Historia de la organizacion,
Estructura organizacional
Nombre y funciones de los
principales ejecutivos,
Recorrido de las Instalaciones,
Normas de seguridad, Normas
y politicas de la empresa.

1.- Identificar los requisitos del
puesto a cubrir.

2.- Comprender el
procedimiento para el proceso
de reclutamiento y seleccién de
personal.

3.- Analizar elementos de la
contratacion.

4.- Integrar un programa de
induccion

Proyecto
Lista de cotejo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso ensefianza aprendizaje
Medios y materiales didacticos

Métodos y técnicas de ensefianza

Analisis de casos Impresos

Equipos colaborativos Aula

Juego de roles Cafion
Laboratorio
Internet

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

UNIDADES TEMATICAS

1.Unidad Tematica

111. Negociacion de contratos laborales

2.Horas Practicas 9

3.Horas Tedricas 6

4 Horas Totales

15

El alumno evaluard, con base en la estructura definida por la Ley Federal

5.Objetivo del Trabajo, los contratos para cuantificar su impacto en la organizacion.
Temas Saber Saber hacer Ser
Tacticas de| Identificar estilos y las| Caracterizar los estilos | Etica
negociacion de |tacticas del negociador: | de negociadores Responsabilidad
contratos Ganar a ganar Honradez
laborales Desarrollo Capacidad de sintesis
De presion Tolerante
Empatico
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
Evaluacion y | Identificar los conceptos | Determinar el impacto | Etica
valuacion  del |de planeacion, |y costo de pliegos|Responsabilidad
Pliego petitorio |desarrollo y cierre de | petitorios para una|Honradez
una negociacion; | negociacion. Capacidad de sintesis
evaluar y valuar pliegos Tolerante
petitorios. Empatico
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
Contrato Identificar los criterios | Distinguir los criterios | Etica
Colectivo y que conforman, con|que conforman un|Responsabilidad
Reglamento base a la Ley Federal de |Contrato Colectivo de |Honradez
Interior de Trabajo, un Contrato | Trabajo y un | Capacidad de sintesis
Trabajo Colectivo de Trabajo y|Reglamento Interior | Tolerante
un del Trabajo. Empatico
Reglamento Interior del Propositivo
Trabajo. Creativo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso de evaluacién

Instrumentos y tipos de

Resultado de aprendizaje Secuencia de aprendizaje .
reactivos

A partir de un caso,|1l.- Comprender las tacticas de |Proyecto
elaborara un informe que |negociacidbn para los contratos |Lista de cotejo

contenga: laborales.

- Pliego Petitorio. 2.- Analizar los elementos de un
- Reglamento interior de |pliego petitorio, de un CCT y un
trabajo. RIT y su aplicacion para la
- Contrato Colectivo de|negociacion.

Trabajo.

- Determinacion de la|3.- Organizar una negociacion
Evaluacion y valuacion. de un CCT
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Cafon
Analisis de casos Impresos
Rol play Computadora
Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

UNIDADES TEMATICAS

1.Unidad Tematica

IV. Evaluacion al desempeiio

2.Horas Practicas 12
3.Horas Teodricas 8
4 Horas Totales 20

El alumno evaluard el desempefio del capital humano a través de

5.0bjetivo los métodos de evaluacibn comunmente utilizados para la toma de
decisiones.
Temas Saber Saber hacer Ser
Elementos de|Reconocer los | Justificar la | Discrecion
un sistema de|elementos a considerar | importancia del | Etica
evaluacion y sujen un sistema de|sistema de evaluacion|Responsabilidad
importancia evaluacion al|al desempefio en la|Honradez
desemperfio. organizacion. Capacidad de sintesis
Tolerante
Identificar el costo- Empatico
beneficio de la Propositivo
evaluacion del Creativo
desempefio en una Trabajo en equipo
organizacion. Liderazgo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso practico,
elaborara un reporte que
contenga:

- Objetivos de la Evaluacién
-. Método para la evaluacion

del desempefio
-Instrumento de evaluacion
al  desempefio de tres
puestos diferentes
- Resultados de la
Evaluacién

-Retroalimentacion al
trabajador.

-. Impacto de la evaluacion

1.- Comprender los elementos
que debe contener un sistema
de evaluacion al desempefio.

2.-Analizar las
desventajas de
métodos de
desempefio.

ventajas vy
los diferentes
evaluacion al

3.- Analiza el método de
evaluacion al desempefio con
base en las caracteristicas de la
organizacion.

4.- Analizar los resultados de la
evaluacion al desempeiio del
capital humano.

Proyecto
Lista de cotejo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Trabajo de investigacién Cafion
Equipos colaborativos Impresos
Estudio de casos Computadora
Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

UNIDADES TEMATICAS

1.Unidad Tematica

V.- Compensaciones y beneficios

2.Horas Practicas

10

3.Horas Teodricas 6

4 Horas Totales

16

El alumno elaborara un programa de compensaciones y beneficios

5.0bjetivo para impulsar la productividad de la organizacion.
Temas Saber Saber hacer Ser
Discrecion
Obijetivos e | Identificar la Etica
importancia de |importancia de contar Responsabilidad
un programa de|con un programa de Honradez
compensaciones | compensaciones y Capacidad de sintesis
y beneficios en|beneficios en una Tolerante
una organizacion | organizacion Empético
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
Identificar las | Proponer el programa | Discrecion
Tipos de | compensaciones y|de compensaciones y |Etica
compensaciones |beneficios a otorgar al | beneficios de la | Responsabilidad
y beneficios capital humano de la|organizacion Honradez
organizacion determinando su|Capacidad de sintesis
costo-beneficio. Tolerante
Empético
Propositivo
Creativo
Trabajo en equipo
Liderazgo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso practico,
elaborara un informe que
integre un programa de
compensaciones y beneficios
que incluya:

a) Justificacion

b) Objetivos

c) Acciones

d) Cronograma

e) Presupuesto

f) Resultados esperados

1.- comprender el concepto,
importancia y tipos de
compensaciones y beneficios.

2.- Relacionar los elementos
gue contiene un programa de
compensaciones y beneficios.

3.- Integrar los elementos de
compensaciones y beneficios
para elaborar un programa en
la organizacién

Ensayo
Lista de cotejo
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Simulacién Cafion
Equipos colaborativos Impresos
Estudio de casos Computadora
Pintarrén
Impresos

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DIRECCION DE CAPITAL HUMANO I

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Asignar el capital humano acorde a las
necesidades de la organizacion para el
optimo desemperio de las funciones

establecidas y e logro de sus objetivos

Elabora un informe que contenga:

1.Analisis de las necesidades de capital humano
para la organizacién

2.Revision de las condiciones del mercado laboral
3.Técnicas de reclutamiento y seleccion de
personal mas apropiadas para una organizacion
4.Programa de induccioén dirigido al personal de
nuevo ingreso o en proceso de rotacion

5. Estrategias y lineas de accion para la
optimizacion del capital humano.
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