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[bookmark: _heading=h.gjdgxs]ASIGNATURA DE GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE


	1. Competencias
	Construir soluciones de software y sistemas inteligentes mediante la gestión de proyectos, integración de metodologías, modelos y herramientas de desarrollo bajo la normatividad aplicable para la optimización de proyectos de investigación, innovación, desarrollo tecnológico y de emprendimiento.

	2. Cuatrimestre
	Décimo

	3. Horas Teóricas
	20

	4. Horas Prácticas
	40

	5. Horas Totales
	60

	6. Horas Totales por Semana Cuatrimestre
	4

	7. Objetivo de aprendizaje
	El estudiante gestionará el proceso de desarrollo de software mediante herramientas de automatización para el despliegue continuo de aplicaciones confiables que se adapten a las necesidades cambiantes de las organizaciones.







	Unidades de Aprendizaje
	Horas

	
	Teóricas
	Prácticas
	Totales

	I. Planeación del proceso de desarrollo de software
	4
	8
	12

	II. Desarrollo e integración continua
	8
	16
	24

	III. Proceso de liberación y monitoreo
	8
	16
	24

	Totales
	20
	40
	60




GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES DE APRENDIZAJE 

	1. Unidad de aprendizaje
	I. Planeación del proceso de desarrollo de software

	2. Horas Teóricas
	4

	3. Horas Prácticas
	8

	4. Horas Totales
	12

	5. Objetivo de la Unidad de Aprendizaje
	El alumno realizará la planeación del proceso de desarrollo de software con enfoque DevOps para la integración y entrega continua de software.




	Temas
	Saber
	Saber hacer
	Ser

	Introducción a DevOps.
	Identificar las características y las fases del ciclo de vida de DevOps.

Identificar normas y estándares aplicables a DevOps.

Describir los elementos de DevOps:

- Infrastructure as code (IaC).
- Contenedores y virtualización.
- Servicios en la nube y su aprovisionamiento.
- Administración de la configuración.
- Integración y Entregas continuas (CI/CD).
- Monitoreo: registros, métricas y trazas.
	 
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Sentido de planeación

	Planeación del proceso de desarrollo de software.
	Reconocer el proceso de planeación de las metodologías ágiles.

Reconocer las características, el funcionamiento, las ventajas y desventajas de las herramientas de comunicación para proyectos de TI.

Describir la adaptación de métodos DevOps a la planeación del proceso de desarrollo de software.

Reconocer el proceso de pruebas de software.
	Realizar la planeación del desarrollo con enfoque DevOps.

Determinar la herramienta de comunicación a utilizar.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Comunicación eficiente
Liderazgo
Empatía

	Preparación del entorno para desarrollo e integración continua.
	Reconocer los flujos de trabajo y las herramientas para el control de versiones de software.

Identificar las estrategias de despliegue de software:
- Despliegue con corte en la producción.
- Actualización rodante o continua.
- Lanzamiento azul/verde.
- Lanzamiento canario.
- Feature Flags.
- Pruebas A/B.
	Establecer el flujo de trabajo para el versionamiento.

Determinar las plataformas y herramientas de versionamiento a utilizar.

Realizar la configuración de las plataformas y herramientas de versionamiento.

Establecer la estrategia de despliegue.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Trabajo bajo presión
Liderazgo
Empatía





GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

PROCESO DE EVALUACIÓN

	Resultado de aprendizaje
	Secuencia de aprendizaje
	Instrumentos y tipos de reactivos

	Genera un documento a partir de un caso de estudio el cual incluya:
- Parámetros de configuración de las herramientas utilizadas.
- Plan de pruebas.
- Casos de pruebas.
- Flujo de trabajo para el control de versiones.
- Estrategia de despliegue.

Entrega un repositorio configurado para recibir el código fuente.
	1. Explicar los elementos de DevOps.
2. Identificar normas y estándares aplicables a DevOps.
3. Analizar el proceso de desarrollo de software con enfoque DevOps.
4. Explicar las estrategias de liberación y versionamiento.
5. Relacionar la integración y entrega continua con el proceso de planeación.
	- Estudio de casos.
- Lista de cotejo.
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PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Métodos y técnicas de enseñanza
	Medios y materiales didácticos

	- Análisis de casos.
- Aprendizaje basado en proyectos.
- Equipos colaborativos.
	- Equipos de cómputo.
- Proyector.
- Internet.
- Pizarrón y marcadores.
- Plataformas virtuales.
- Ejercicios prácticos.
- Herramientas de control de versiones.
- Herramientas de comunicación.
- Acceso a servicios en la nube.





ESPACIO FORMATIVO

	Aula
	Laboratorio / Taller
	Empresa

	X
	X
	






GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES DE APRENDIZAJE 

	1. Unidad de aprendizaje
	II. Desarrollo e integración continua

	2. Horas Teóricas
	8

	3. Horas Prácticas
	16

	4. Horas Totales
	24

	5. Objetivo de la Unidad de Aprendizaje
	El alumno determinará las herramientas de automatización de compilación y pruebas para la integración continua de software.




	Temas
	Saber
	Saber hacer
	Ser

	Técnicas y herramientas para el seguimiento de pruebas.
	Identificar las pruebas comunes en DevOps:
Unitarias, análisis de código estático, aceptación, integración, regresión, rendimiento, esfuerzo.

Identificar las herramientas para automatización de pruebas.
	Determinar las herramientas de automatización de pruebas aplicables al tipo de desarrollo.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Empatía

	Herramientas para el proceso de desarrollo e integración continua.
	Describir el proceso de automatización de los elementos de la Integración Continua (CI pipeline):
- proceso de compilación (Build).
- proceso de pruebas.
- comunicación de resultados de las pruebas.

Identificar las características de las herramientas para la automatización de la Integración Continua aplicables al tipo de desarrollo:
- Herramientas de automatización de la compilación (build).
- Herramientas de automatización de pruebas.
	Establecer flujos de trabajo (pipeline) de la integración continua aplicables al tipo de desarrollo.

Realizar la instalación y configuración de la herramienta de Integración Continua.

Realizar la configuración e integración de las herramientas de automatización:
- Compilación (build).
- Pruebas.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Trabajo bajo presión
Liderazgo
Empatía






GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

PROCESO DE EVALUACIÓN

	Resultado de aprendizaje
	Secuencia de aprendizaje
	Instrumentos y tipos de reactivos

	Genera un documento a partir de un caso de estudio el cual incluya:
- Justificación del flujo de trabajo (pipeline) para la liberación y despliegue continuo.
- Entorno requerido para la liberación y despliegue continuo.
- Niveles de servicio acordados.
- Métricas para el monitoreo de la aplicación.
- Parámetros de configuración de las herramientas utilizadas.

Herramienta de liberación continua configurada y vinculada el entorno de despliegue.

Entrega en un repositorio configurado:
- Scripts del flujo de trabajo (pipeline).
- Scripts para la generación del entorno de liberación.
- Scripts de pruebas en el entorno de liberación.
- Scripts para la generación del despliegue.
	1. Identificar el proceso y las herramientas para la liberación y despliegue de software
2. Identificar los elementos y herramientas para el monitoreo de aplicaciones
3. Comprender las métricas para la evaluación del rendimiento de aplicaciones
4. Relacionar planes de mejora con los resultados de la evaluación del rendimiento
	- Estudio de casos.
- Lista de cotejo.





GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Métodos y técnicas de enseñanza
	Medios y materiales didácticos

	- Análisis de casos.
- Aprendizaje basado en proyectos.
- Prácticas en laboratorio
- Equipos colaborativos.
	- Equipos de cómputo.
- Proyector.
- Internet.
- Pizarrón y marcadores.
- Plataformas virtuales.
- Ejercicios prácticos.
- Herramientas de control de versiones.
- Herramientas de comunicación.
- Acceso a servicios en la nube
- Entorno de desarrollo
- Herramienta de Integración y entrega continua
- Herramientas de aprovisionamiento de infraestructura
- Herramienta de automatización de pruebas.
- Herramientas de monitoreo




ESPACIO FORMATIVO

	Aula
	Laboratorio / Taller
	Empresa

	X
	X
	





GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES DE APRENDIZAJE 

	1. Unidad de aprendizaje
	III. Proceso de liberación y monitoreo

	2. Horas Teóricas
	8

	3. Horas Prácticas
	16

	4. Horas Totales
	24

	5. Objetivo de la Unidad de Aprendizaje
	El alumno determinará las herramientas de automatización para la liberación, despliegue, monitoreo y evaluación del rendimiento continuo de software.




	Temas
	Saber
	Saber hacer
	Ser

	Liberación y despliegue continuo de software (CD).
	Identificar las características del proceso de liberación y despliegue continuo (CD):
- Entrega continua de artefactos a preproducción.
- Entrega continua de artefactos en ambiente de pruebas.
- Despliegue automatizado.

Identificar las herramientas para liberación y despliegue continuo (CD).
	Realizar la configuración de herramientas para liberación y despliegue continuo.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Empatía

	Monitoreo de software.
	Describir los elementos de monitoreo:
- Métricas.
- Registros (logs).
- Trazas o rastros (Tracers).

Identificar las herramientas para el monitoreo de aplicaciones.
	Realizar la instalación y configuración de las herramientas de monitoreo.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Empatía

	Proceso de evaluación de rendimiento.
	Identificar las características de los diferentes niveles de servicio con el cliente:
- Acuerdo de nivel de servicio (SLA).
- Objetivo de nivel de servicio (SLO).
- Indicador de nivel de servicio (SLI).
- Presupuesto de errores.

Identificar las métricas de desempeño, confiabilidad y disponibilidad de las aplicaciones.

Relacionar los niveles de servicios con las métricas pertinentes. 
	Determinar las métricas pertinentes de la evaluación del rendimiento.

Establecer planes de mejora según resultados de la evaluación del rendimiento.
	Analítico
Sistemático
Proactivo
Trabajo en equipo
Sentido de planeación
Empatía









GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

PROCESO DE EVALUACIÓN

	Resultado de aprendizaje
	Secuencia de aprendizaje
	Instrumentos y tipos de reactivos

	Genera un documento a partir de un caso de estudio el cual incluya:
- Justificación del flujo de trabajo (pipeline) para la liberación y despliegue continuo.
- Entorno requerido para la liberación y despliegue continuo.
- Niveles de servicio acordados.
- Métricas para el monitoreo de la aplicación.
- Parámetros de configuración de las herramientas utilizadas.

Herramienta de liberación continua configurada y vinculada el entorno de despliegue.

Entrega en un repositorio configurado:
- Scripts del flujo de trabajo (pipeline).
- Scripts para la generación del entorno de liberación.
- Scripts de pruebas en el entorno de liberación.
- Scripts para la generación del despliegue.

	1. Identificar el proceso y las herramientas para la liberación y despliegue de software.
2. Identificar los elementos y herramientas para el monitoreo de aplicaciones.
3. Comprender las métricas para la evaluación del rendimiento de aplicaciones.
4. Relacionar planes de mejora con los resultados de la evaluación del rendimiento.
	- Estudio de casos.
- Lista de cotejo.





GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Métodos y técnicas de enseñanza
	Medios y materiales didácticos

	- Análisis de casos.
- Aprendizaje basado en proyectos.
- Prácticas en laboratorio
- Equipos colaborativos.
	- Equipos de cómputo.
- Proyector.
- Internet.
- Pizarrón y marcadores.
- Plataformas virtuales.
- Ejercicios prácticos.
- Herramientas de control de versiones.
- Herramientas de comunicación.
- Acceso a servicios en la nube
- Entorno de desarrollo
- Herramienta de Integración y entrega continua
- Herramientas de aprovisionamiento de infraestructura
- Herramienta de automatización de pruebas.
- Herramientas de monitoreo




ESPACIO FORMATIVO

	Aula
	Laboratorio / Taller
	Empresa

	X
	X
	





GESTIÓN DEL PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

	Capacidad
	Criterios de Desempeño

	Determinar el tipo de proyecto de software
mediante el análisis de un problema para determinar la forma de desarrollo.
	Entrega un documento de definición del proyecto que incluya:
- Descripción de la problemática.
- Objetivos establecidos.
- Metas y alcances.
- Requerimientos.
- Justificación del tipo de proyecto.

	Gestionar el desarrollo de software mediante el seguimiento de la codificación y ejecución de pruebas para la integración continua del producto.
	1. Entrega los archivos de configuración del entorno de producción. 

2. Entrega un documento que incluya:
- Bitácoras del desarrollo de software.
- Reportes de seguimiento del desarrollo de software.
- Evidencias de control de cambios y versiones del código.
- Resultado de pruebas.

	Realizar la liberación de unidades estables de software mediante un plan de entregas continuas para contribuir al cumplimiento de los objetivos del proyecto.
	1. Entrega los resultados de las pruebas de sistema en entorno de operación. 

2. Entrega un documento que incluya:
- Evidencias del seguimiento de la ejecución del plan de entregas continuas.
- Evidencia del acuerdo de aceptación.

3. Entrega archivos que incluya:
- Unidades estables del software a producción.

	Implementar soluciones de software mediante la integración de componentes de acuerdo a la arquitectura definida para su liberación en un ambiente de producción.
	1. Entrega manuales del software establecidos en el plan de desarrollo.

2. Entrega la versión estable del software integrando los componentes de acuerdo al plan de entregas continuas.

3. Entrega evidencia de almacenamiento de archivos de código fuente y actualizaciones de la documentación del proyecto en la plataforma de versionamiento establecida.

	Ejecutar pruebas a componentes de software a través del uso de técnicas y herramientas de testing para asegurar su correcto funcionamiento.
	1. Entrega un documento que incluya:
- Justificación de las técnicas y herramientas utilizadas.
- Descripción de las pruebas.
- Informe de resultados del plan de pruebas.

2. Entrega archivos de código fuente y configuración del componente.

	Establecer metodologías y herramientas de gestión con base en el tipo y características del proyecto identificando las normas, estándares, leyes y regulaciones aplicables para el cumplimiento de los requerimientos establecidos.
	Entrega un documento que incluya:
- Justificación de la metodología seleccionada.
- Justificación de las herramientas de gestión.
- Listado de las normas, estándares, leyes y regulaciones aplicables.

	Supervisar el mantenimiento de la infraestructura de datos de acuerdo al plan de mantenimiento, los parámetros de especificaciones técnicas, herramientas de software de monitoreo, revisiones periódicas, para asegurar el acceso confiable y rápido.
	Elabora reporte de supervisión del mantenimiento de la infraestructura, que incluya: 

a) Registro de acciones de mantenimiento realizado
- Fecha y responsable
- Control de versiones:
- Procedimientos.
- Actualizaciones.
- Acciones de contingencia.
- Comentarios y observaciones.

b) Resultados de las acciones de mantenimiento

c) Análisis e interpretación de los resultados

d) Conclusiones y sugerencias de mejoras
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