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TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN
TERAPIA FISICA brp

AREA TURISMO DE SALUD Y BIENESTAR
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ASIGNATURA DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

1. Competencias Colaborar en la administracion de los centros de bienestar
considerando los recursos disponibles, los
procedimientos  terapéuticos establecidos y la
normatividad aplicable, para contribuir a su rentabilidad y
satisfaccion del cliente/paciente.

2. Cuatrimestre Quinto

3. Horas Teodricas 27

4. Horas Practicas 33

5. Horas Totales 60

6. Horas Totales por Semana 4

Cuatrimestre

7. Objetivo de aprendizaje El estudiantado formulard presupuestos a través del

costeo de servicios de tratamientos en centros de salud y
bienestar, para contribuir a la optimizacion de recursos y
rentabilidad del establecimiento.

Unidades de Aprendizaje

Horas

Teoéricas | Practicas Totales

|. Generalidades de la contabilidad. 3 1 4
Il. Introduccidén a los costos en servicios y productos 15 17 32
de centros de salud y bienestar.
lll. Presupuestos en servicios de centros de 9 15 24
bienestar y salud.
Totales 27 33 60
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de

T |. Generalidades de la contabilidad.
aprendizaje

2. Horas Teodricas 3
3. Horas Practicas |1
4. Horas Totales 4
5. Objetivo de la El estudiantado identificara la contabilidad como una herramienta

Unidad de Aprendizaje |para la administracion de los centros de bienestar y salud.

Temas Saber Saber hacer Ser

Contabilidad. |Describir el concepto, Respetuoso
importancia y finalidad de Empatico

la contabilidad. Analitico
Sistemaético
Organizado
Pulcro
Observador
Objetivo
Etico
Responsable

Tipos de Explicar la funcién vy Respetuoso

Contabilidad. |objetivos de los tipos de Empético
contabilidad: Analitico
financiera, administrativa Sistematico
y fiscal. Organizado

Pulcro

Explicar la relacion de la Observador
contabilidad con la Objetivo
administracion en los Etico
centros de bienestar y Responsable
salud.
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

El estudiantado elaborara, a
partir de una investigacion, un
ensayo gque contenga:

-Finalidad de la contabilidad para
los centros de salud y bienestar.

-Funcién de la contabilidad.

-Conclusiones.

1. Identificar la importancia y
finalidad de la contabilidad.

2. Comprender la funcion vy

objetivos de los tipos de
contabilidad.

3. Analizar la relacion de la
contabilidad con la

administracion en los centros de
salud y bienestar.

Investigacion.
Lista de cotejo.
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Equipos colaborativos.
Tareas de investigacion.
Discusion dirigida.

Pintarrén.
Internet.

Equipo audiovisual.

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de
aprendizaje

II. Introduccién alos costos en servicios y productos de
centros de salud y bienestar.

2. Horas Teodricas 15
3. Horas Practicas 17
4. Horas Totales 32

5. Objetivo de la
Unidad de Aprendizaje

El estudiantado determinaré el costo y precio de venta de servicios
y productos en centros de salud y bienestar, para la optimizacion
de los recursos y rentabilidad del establecimiento.

Temas Saber Saber hacer Ser
Generalidades |ldentificar los conceptos Respetuoso
de costos. de: costo, compras, Empatico

gastos, ventas y Analitico
rendimiento. Sistemético
Organizado
Describir la importancia Pulcro
de los costos en los Observador
servicios de centros de Objetivo
salud y bienestar. Etico
Responsable
Identificar los tipos de
costos: directos e
indirectos.
Factores de | Reconocer los factores |Identificar los factores | Respetuoso
costo. gue inciden en el costo: | que intervienen en los | Empético
mermas, desperdicios, |costos de centros de |Analitico
excedentes, salud y bienestar. Sistemético
rendimientos de materia Organizado
prima y costos Pulcro
indirectos. Observador
Objetivo
Explicar la relacion de Etico
los costos y sus Responsable
factores, en la
operacion.
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Temas Saber Saber hacer Ser
Determinacion |Explicar el calculo de |ldentificar los costos|Respetuoso
de costos. costos como: |de insumos en | Empatico

adquisicion, resguardo, | servicios de los centros | Analitico
control interno de | de salud y bienestar. | Sistematico
insumos y tablas de Organizado
rendimiento. Pulcro
Observador
Objetivo
Etico
Responsable
Costeo de | Reconocer los | Proponer precios de|Respetuoso
tratamientos. componentes del | servicios de centros de | Empético
tratamiento y los | salud y bienestar. Analitico
servicios que se ofrecen Sistematico
en los centros de salud y Organizado
bienestar. Pulcro
Observador
Explicar el costeo de Objetivo
productos y servicios. Etico
Responsable
Control de|Identificar el concepto |Determinar costos de|Respetuoso
costos de|de precio promedio.|menus de servicios de | Empatico
insumos. centros de salud vy |Analitico
Reconocer la | bienestar Sistematico
importancia de Primeras Organizado
Entradas y Primeras Pulcro
Salidas (P.E.P.S) vy Observador
Ultimas Entradas vy Objetivo
Primeras Salidas Etico
(U.E.P.S)). Responsable
Distinguir la importancia
de los sistemas de
rotacion como factores
que influyen en el costo
de los servicios.
ELABORO: gﬁzciiirl::ﬂgr%agri%igirFeics:itg;asy REVISO: Direccién Académica ff.* ‘,%{
APROBO: D.G.U.T.yP. Eﬁc\ﬂégg ENTRADA  septiembre 2022 Ew‘g

F-DA-01-PE-TSU-22-A2




COSTOS Y PRESUPUESTOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

A partir de un caso de estudio de
un centro integral de terapia
fisica, elaborara un reporte que
contenga:

-Costeo de insumos en servicios.

-Propuesta de precio de venta de
Servicios.

-Tabla de costos indirectos.

1. Identificar los conceptos de
costo y sus tipos, compras,
gastos, ventas y rendimiento.

2. Analizar los factores que
inciden en el costo.

3. Comprender el célculo de
costos y determinacion de
precios de servicios.

4. Analizar el control de insumos
de tratamientos.

Ejercicios practicos.
Lista de cotejo.
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos.
Solucién de problemas.
Investigacion.

Internet.

Equipo audiovisual.
Material impreso.

Calculadora.

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

COSTOS Y PRESUPUESTOS
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UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de lll. Presupuestos en servicios de centros de salud y
aprendizaje bienestar.

2. Horas Teodricas 9

3. Horas Practicas |15

4. Horas Totales 24

El estudiantado elaborar4 presupuestos y cotizaciones para
contribuir a la rentabilidad de los servicios de centros de salud y
bienestar.

5. Objetivo de la
Unidad de Aprendizaje

Temas Saber Saber hacer Ser

Generalidades |ldentificar los conceptos | Elaborar presupuestos de | Analitico

de de: presupuesto, | servicios en centros de|Sistematico

presupuestos. |presupuesto de gastos|salud y bienestar. Organizado
(directos e indirectos) y Objetivo
presupuesto de ingresos. Etico

Responsable
Describir los elementos

de un presupuesto base:
costos, gastos e ingresos.

Procedimientos | Identificar la estructura de | Elaborar un presupuesto | Analitico
y disefio de|un presupuesto base de |base en centros de salud y | Sisteméatico

presupuesto. |centros de salud y|bienestar. Organizado
bienestar. Objetivo
Etico

Responsable
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

A partir de un caso préactico el
estudiantado elaborara  un
reporte en archivo electronico
gue incluya:

- Presupuesto de compras.
- Presupuesto de gastos.
- Presupuesto de ventas.

1. Identificar los conceptos
basicos de presupuesto de
compras, gastos, ventas e
ingresos.

2. ldentificar los elementos de
un presupuesto base.

3. Comprender los
procedimientos de elaboracién
de presupuestos.

Lista de cotejo.
Ejercicio préctico.
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Ejercicios practicos.
Analisis de casos.
Tareas de Investigacion.

Internet.

Equipo audiovisual.

Calculadora.

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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COSTOS Y PRESUPUESTOS

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Estructurar la planeacion operativa de
centros de bienestar considerando los
recursos disponibles, la programacion de
actividades, politicas y normatividad
aplicable, para el cumplimiento de los
objetivos y metas de la organizacion.

Elabora un plan operativo alineado a los
protocolos y normativa aplicable, que contenga:

Personal requerido.

- Determinar materiales y equipo requeridos.
- Instalaciones.

- Agenda de servicios:

*Cabina.

*Equipo.

*Horario.

*Terapeuta.

*Terapia.
- Estandares y normatividad aplicable.
- Protocolos:

*Recepcion.
*Valet.
*Terapeuta.

Formular estrategias de comercializacion
de servicios y productos mediante técnicas
de ventas y de promocién, para contribuir
a la rentabilidad del centro de bienestar.

Realiza un programa de mercadotecnia de
servicios y productos de SPA que incluya:

- Estrategias de promocién de productos y
servicios, que se refleje la lealtad del
cliente/paciente.

- Estrategias de ventas, que promuevan el
incremento de las ventas de productos y servicios.
- Estrategias de publicidad, que desarrollen
el posicionamiento del centro de bienestar.
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Capacidad

Criterios de Desempefio

Desarrollar el tratamiento terapéutico y
cosmetolégico mediante técnicas de
hidroterapia, cosmetologia,
termoterapia y terapias manuales, para
contribuir al bienestar integral del
cliente/paciente, respetando los
principios bioéticos en su intervencion
terapéutica

Ejecuta las técnicas de hidroterapia, terapias
manuales y cosmetologia, de acuerdo al protocolo
establecido: Instalaciones, equipo e insumos a
utilizar, tiempos, posturas, Temperatura;
indicaciones, contraindicaciones y beneficios para
el cliente/paciente.

Realizar un registro de la aplicacion del
tratamiento, que se integrara al expediente
terapéutico, que incluya:

- Fecha, hora y numero de sesion.

- Tratamiento especificando las técnicas
empleadas de hidroterapia, terapias manuales y
cosmetologia.

- Avances del tratamiento .

- Observaciones.

- Reaccion o afectacion.

- Sugerencias de seguimiento y revaloracion
médica.

- Terapeuta responsable y especialidad.

Supervisar la operacion del centro de
bienestar verificando la ejecucion de los
procedimientos establecidos, para cumplir
con la planeacién operativa.

Elabora un informe de supervision del programa
de trabajo, que contenga:

- Fecha de supervision.

Nivel de cumplimiento de los protocolos.

- Terapéutas responsables.

- Cumplimiento de normas de higiene vy
seguridad.

- Recursos utilizados.

- Registro de la aplicacion del tratamiento
conforme al protocolo.

- Conclusiones.

- Observaciones y propuestas correctivas y
de mejora.

. Comité Nacional de Directoras y N o . fﬁ .
ELABORO: Directores de Terapia Fisica REVISO: Direccion Academica 7N -'o'%
. FECHA DE ENTRADA . 5, Fi

APROBO: D.G.U.T.yP. EN VIGOR: Septiembre 2022 e

F-DA-01-PE-TSU-22-A2




Capacidad

Criterios de Desempefio

Evaluar el cumplimiento de las metas y
objetivos del plan terapeutico y del centro
de bienestar a través del analisis de
indicadores de desempefio y estandares
de calidad, para proponer acciones
correctivas, preventivas y de mejora,
respetando los principios bioeticos en su
intervencion terapéutica.

Elabora un Informe de resultados de la operacion
del centro de bienestar, que incluya:

- Instrumentos e indicadores de evaluacion.

- Analisis e interpretacion del reporte de
supervision.

- Grado de cumplimiento de objetivos y
metas.

- Grado de satisfaccion del cliente/paciente.

- Grado de cumplimiento de estandares.

- Andlisis y evaluacion de hallazgos.

- Propuesta de acciones correctivas y de
mejora.
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COSTOS Y PRESUPUESTOS
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ELABORO: gfrg‘ci:irg:ﬂgr}é‘e'ri%igiﬁ;tg;as y REVISO: Direccién Académica ;.4. ",g
APROBO: D.G.U.T.yP. Eﬁc\ﬂégg ENTRADA  septiembre 2022 %@_N_W_M.ﬁ

F-DA-01-PE-TSU-22-A2




